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BigData in the Cloud? DIGITALES g OSTERREICH

What Happens in an Internet Minute?

20 47,000

New victims of App downloads
idantity theft

Hours of music

20 million 3,000

204 million Photo views Photo uploods

$83,000

100,000
New tweets

— §

Search querios \Q
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Wo sind unsere Kunden? DIGITALES g OSTERREICH

Schon seit dem 3. Qu 2010 gibt es mehr
mobile als feste Breitbandanschllisse

in Osterreich.

Konkret liegt der Anteil von mobilem
Breitband im 3. Qu 2011 bei 60%.
Insgesamt gibt es in Osterreich rund 5,3
Mio. Breitbandanschllisse und eine
Mobilfunkpenetrationsrate von 150%.
79% der Bevoélkerung nutzen das Internet
(98% Unternehmen).

39 % (12-14jahrige) sind mehrmals
taglich via Handy im WWW unterwegs und
34 % mittels Laptop. Zwei Drittel sind bei
einem sozialen Netzwerk angemeldet.

facebook facebook facebook 6 ]
T (A
48.69% Frauen 2.844.900 . 7
; Osterreicherlnnen insgesamt = SOCIAL MEDIA RADAR AUSTRIA
m 1.372.700
Fianen a0 1 ot Red Bull 30.880.654
' ' 1 '4!:::11? 7s 2 Swarovski 2.719.927
20-29] 13-19 | 2.548.680 T Feb e der M dum 3 n Arnold Schwarzenesge: 2.236.024
zwischen 14 und 49 ' i o
95.117 Details &
Verteilung nach Geschlecht Verteilung nach Alter Daten vom 2.10.2012 “eq,\‘ ’
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...it's all about trust DIGITALES § OSTERREICH

Flnd Your Home Contact Blog Links About FYMC DONATE NOW Te h e ran _ Trl p 0 I Is

Missing Child

‘ Using Social Media to bring your missing child home

| Resources For Families = Resources For MEC Organizatio tions

Thomas M Buchsbaum

| d Welcome to Parents ist bei Facebook.
@ LI | n . I from FYMC 5
3 |M 4 ¢ Um dich mit Th binden, i dich noch heute flir Facebook.
tUseisccla r edla .1‘ ; egtren 22U verbinden, reqistriere dich noc =8] r Faceoool

Missing Child. ) =™
You are not alone and there is help. Please let ‘ / ‘v};
us teach you. . h | / l ’ /

j Thomas M Buchsbaum # FreundIn hinzufiigen | | % ¥ |

»
i :: vimeo
& i ___Fi 5 S

s
Start using social media Follow us on n A You Is your child missing? Davi
: inl s avid Bachmann
in your search A @ e} @ Take these steps first | f
> Download the guide now! ist bei Facebook.

Urn dich mit David zu verbinden, registriere dich noch heute fAtar Facehook,

Registrieren | Anmelden

privat - amtlich

David Bachmann 4 FreundIn hinzufAlagen & Abonnieren | * v

Armin Wolf
o, ArminvWolf

Vienna, Austria

facebook

E-ail oder Telefon

TW-Journalist. Ja
Meinungen hier si
hitp-//about me/ar

Werner Failmann
ist bei Facebook.

U dich mit Werner Failmann zu verbinden, registriere dich noch heute fur Facebook.

20.10

'~ Werner Failmann & Gefallt mir | | % ~

ner it
Zacter 0T

r @wernerfaimann is Darstelung des L
WernerFaymann. Manchml erchveckend ebensecht. Kann @nemerfaimanm mev Freunde ds de eale ¥715.308
Kanzlerdarsteller haben? Mal schauen. 0
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Conversations in Social Media - Versian 2.0 - 04.2010 by ethority | httpu/social-media-prisma.ethorityde

Kommunlkatlonstrategie

Art der Nutzung

Private Nutzung Wissenserwerh, Fachdiskussion (Offentlichkeitsarbeit

Rolle

Privatperson Fachreferentin bzw. Fachreferent Offizielle Auskunfisperson der

Stadt Wien in Sozialen Medien

Zu beachtende Gesetze

Dienstordnung, Amtsverschwisgenheit, Datenschutz, Copyright

Zweck/Funktion Private Eommunikation | Dienstlicher Wissenserwerb, Dienstlich, Offentlichkeitzarbait
fachlicher Austansch fiir die Stadt Wien
Beauftragung/Erlaubnis | Keing Ob eine Meldung bei der Dienst- Beauftragung durch
stellenleitung notwendig ist, die Dienststellenleitung
héngt von der Dienststelle ab
Mutzungszeit AnBerhalb der In der Dienstzeit In der Dienstzeit
Dienstzeit (Freizeit)
Technische Ausstattung | Private Gerdte Dienstliche Gerita Dienstliche Gerita
Hinweis auf die Kein Hinweis auf Hinweis auf Dienstgeberin Hinweis auf Dienstgeberin
Dienstgeberin Dienstgeberin im Profil | im Profil im Profil
Signatur Keine dienstliche Dienstliche Signatur Dienstliche Signatur
Signatur
Name Anonym, Nickname, Angabe des eigenen Namens Angabe des eigenen Namens

eigener Name oder und/oder der Behérde

Mischform aus beiden

E-Mail-Adresse

Private E-Mail-Adresse | Dienstliche E-Mail-Adresse Dienstliche E-Mail-Adressa

Gestaliung des Profils

Privat lunter Beachtung | Keine privaten Informationen
der Dienstordnung)

Keine privaten Informationen

Umgangston

Wetikette beachten, respektvoller, nicht diskriminierender, hiflicher Umgangston

Gepostete Inhalts

&

Private Meainung Perstnliche Meinung zuriick Perstnliche Meinung zuriick
stellen, fachlicher Austausch stellen, Redaktionsplan
steht im Vordergrund steht im Vordergrund

Fiir die kommunizierten Inhalte (Texte, Fotos, Videos, Musik) gilt: Bedienstete haben im Dienst
und auler Dienst alles zu vermeiden, was die Achtung und das Vertraven, die ihrer Stellung
entgegengebracht werden, untergraben kénnte (Dienstordnung 1004, 18 (2)).

Copyright und Urheberrechte gelten selbstverstindlich auch fiir gepostete Inhalte.

& I

Soci

Networi

5
3

$1!

sa)wa‘
uonet

.00

ty | Contact us for updates: prismaPetharity.de I
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Stadt Wien Social Media Manual -

Leitfaden fiir die Offentlichkeitsarbeit
von Dienststellen im Web 2.0 und
in Sozialen Medien

StaDt+Wien
ST, S
Stadt Wien Social Media Manual -

Leitfaden fiir die verantwortungsvolle
Kommunikation im Web 2.0 und
in Sozialen Medien

StaoDt+Wien

5. WER MACHT‘S
Betreuung
Abgrenzung

Einbettung in
Gesamtstrategie

Wie lang?
Wie oft?
Wie schnell?

Auch als Privatpersonen tragen Bedienstete der Stadt Wien in ihrer Freizeit Verantwortung

gegenulber ihrer Dienstgeberin. Laut Dienstordnung §18 (2) haben Bedienstete
der Stadt Wien im Dienst und auBer Dienst alles zu vermeiden, was die Achtung
und das Vertrauen, die ihrer Stellung entgegengebracht werden, untergraben kdnnte.

BUNDESKANZLERAMT
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Bundeskriminalamt Osterreich
ist bei Facebook.

U dich mit Bundeskriminalamt Osterreich zu verbinden, registriere dich noch heute fir Facebook.

BK* Bundeskriminalamt Osterreich

11, Januar @&

Wir laden alle Interessierten ein, am kommenden Montag mit uns
gemeinsam das Thema ,Happy Slapping” zu diskutieren.

B K * "Happy Slapping" sind Falle von Gewalt, bei denen beispielsweise
. ‘ PassantInnen oder MitschiilerInnen verpriigelt werden, die
j.l.;fél‘fi._.:.i;,jgrlu.‘;u....ms ] S... Mehr anzeigen
' Bundeskriminalamt Osterreich \f.ﬁ Gefalle mir | | %
27.462 Gefallt mir* en * 69. re dariber * 147 waren hier

Regierungsinstitution Gib den Dieben keine C Klosterneuburg

Das ist die offizielle Facebook-Seite des Bundeskriminalamts I e FY, % g | 3 —
Osterreich. Die Seite dient ausschlieflich zur Weitergabe von i 4 ' ﬁ 27 .462 s . § SLJ
i3 |

enenald! Wien
Informationen. Anzeigen werden unter 059 133 (.

-7 eadlinn -

Info Fotos JGefallt mir*-Angaben  Karte Impressum
AGefalt mir-Angaben Alle anzeigen
Polizeidirektion Lineburg . - = - . . .
Recht/Gesetz e Gefallt mir _BK * Bundeskriminalamt Osterreich hat einen Link geteilt.

8. April @

el10.de ~
gl Medien/Nachrichten/Verlagswesen 3 Gefallt mir . )
Warst du schon einmal betroffen von Cybermobbing? Hast du
Polizei Vorarlberg Fragen dazu oder willst du dariiber diskutieren?

4.133 Qrganisation w) Gefallt mr imi g i i
Heute von 17 - 19 Uhr werden Kollegen der Kriminalpravention dir
- fiir Fragen zu diesem Thema zur Verfligung stehen!
Bundeskriminalamt .
Recht/Gesetz ) Gefallt mir
http:/fvawwe.youtube.com/watch?v=hYrDbGzZVUQ
Stadtpolizei Ziirich
¥ Gefilit mir

Sicherheitsdiensteistung - Polizeistation - Organisation

Let”s Fight It Together (Deutscher
B Untertitel)

_BK * Bundeskriminalamt Osterreich www. youtube,com
5. Oktober 2012 @@
Ein Video Uber einen Jungen der Opfer
von Mobbing wird... Das Lied heit Still
fighting von ben folds

Wir sagen den Handyrgubern den Kampf an!

Thr kéinnt uns dabei helfen, indem ihr eine ,App" zur Ortung des
Smartphones aktiviert. Jede Polizeidienststelle in Gsterreich
nimmt diesen Ermittlungsansatz wahr und kann bei einer
sofortigen Anzeige durch eine Sofortfahndung einschreiten und so

die Diebe leichter ausforschen. ¢<¢
)
veR s

Gefallt mir - Kommentieren * Teilen £ 104 [J 18 45
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http://www.youtube.com/watch?v=vo2TbAB6Ca4 "W Schritt

= Dle Signaturanfrage wird
gestartet

= Geben Sle Ihre Handy-

nummer und Ihr Signatur-

Passwort ein

Mobiltelefonnummer:___

e —
asswort:
S ——
- (\\'\c\"e Un ters% E;.—". ! }
Xe) b
56 %

1dentifizieren ABbruch

www.handy-signatur.at

Gewerbeanmeldung
Meldebestatigung
Strafregisterbescheinigung
Finanz Online

= Sozialversicherung  n et
0 . Ihnen eiln TAN-
= Dokumente signieren (E-Rechnung) e i B
geschickt

E-Zustellung (amtlich, privat)
E-Tresor

Einfach, Sicher, Kostenlos

= Finanz Online Benutzerkonto
= Registrierungsstelle (Gemeinde,
Finanzamt, Notare, RA, SVA,.....)

B Schritt
wm: whrzak ;' g;;:,::‘ &:t::"c::
ve .
gmmm
= Online (Blrgerkarte, Al)

E ]
TAN:

yerts
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E:/filme/video02_render.wmv
http://www.youtube.com/watch?v=vo2TbAB6Ca4
http://www.youtube.com/watch?v=vwFqS0NUoFE

...first level support DIGITALES g OSTERREICH

@ Themen Virtuelles Amt Stadtplan wien.atTV Mein Bezirk

Petitionsplattform

Information

Petitionen im Sinne des Gesetzes Uber Petitionen in Wien, LGBI. 2/2013 bieten Burgerinnen und Biirgern die Mdglichkeit, konkrete Anliegen an den
Gemeinderatsausschuss fur Petitionen und Blrgerinneninitiativen (Petitionsausschuss) heranzutragen.

Petitionen konnen auch elektronisch eingebracht und unterstitzt werden. Um im Petitionsausschuss behandelt zu werden, muss eine Petition von
mindestens 500 Personen unterfertigt worden sein, welche zum Zeitpunkt der Unterstitzung das 16. Lebensjahr vollendet und im Gebiet der Stadt Wien
ihren Hauptwohnsitz haben. Nahere Informationen

Elektronische Einbringung von Petitionen

Petitionstitel =¥ Eingebracht am“¥ Anzahl Unterstitzungen<¥ Status <%
Free Wien-LAN-Ausbau von freiem, 6ffentlichem W-LAN in Wien 08.04.2013 19 Freigegeben
Aufhebung der Sperre eines FuBweges auf den Schafberg in Dornbach 05.04.2013 1 Freigegeben
Erhdhung des Ordnungsmandats bei nicht beseitigtem Hundekot - Fir mehr 03.04.2013 10 Freigegeben
Sauberkeit & Fairness
FUR die Anpassung der aktuellen Verkehrspolitik der Stadt Wien an die ricklaufigen 26.03.2013 579 Freigegeben
Zahlen des Individualverkehrs und GEGEN die Férderung zusatzlichen
Durchzugsverkehrs durch Wien
Petition des Elternveresines des BG und BRG Geblergasse 56-58 22.02.2013 526 Freigegeben
Nominierung des Otto-Wagner-Spitals als UNESCO-Welterbestatre 21.02.20132 537 Freigegeben
Wiener Linien & Open Data 20.03.2013 700 Freigegeben
Neugestaltung der Mariahilfer Strake - Befragung der gesamten Bezirksbevolkerung 20.03.20132 2319 Freigegeben
6. und 7. Bezirk
“In der Wiesen" 08.03.2013 42 Freigegeben

E-Government-Nutzer in der Bevolkerung

1 in Prozent

fragter AT, SE und U

DE AT CH SE UK USA
45 67 58 70 45 39

® JA
yer,

BUNDESKANZLERAMT g OSTERREICH OSTERREICH & W
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2L 4
. . VOGEL
BirdLife STUNDE DER aner 2013

OSTERREICH

j‘

Mach mit! - Die Biirgerplattform

Home Die aktuellen Ergebnisse fiir Osterreich
zur Online-Meldung

an - = =
S R Meldungen Teilnehmer Vogel gesamt Vogel pro Garten
e - ; Warira Stirde dee 3785 5419 153880 4
lhre Positio Wintervogel?
r t Die Top 20 fiir Osterreich
Erinnerung
Meldebogen - . o o .
i Bestellung Fur weitere Details klicken Sie bitte in die Regionen.
Die Biirgerplattform stellt eine Schnittstelle zwischen G W Meldebogen
Download (PDF)

Biirgerinnen und den Behdrden dar, um eine Beteiligung von
Biirgerinnen am kommunalen Alltag und sogar am politischen . i = i Steckbriefe der
Entscheidungsprozess zu ermaglichen. Die Biirgerplattform ist / wichtigsten Vagel
ein Beitrag zur Open-Government Initiative der 6ffentlichen C Haufige Fragen
Verwaltung. CRONC Kontakt

s 2 - Impressum

Auch auf Facebook
3 share | [} |w
]

BENUTZERNAME: PASSWORT:

w ANMELDEN w
buergermeldungen.com

Passwort vergessen? | Hier registrieren

b u e rg e rrad a r' at Start Produkt Bestellen Ausprobieren Impressum

PRESSESTIMMEN:
HIER? SO GEHTS!

Noch enger und schneller kann man Burger und Gemeinde
nicht miteinander verknupfen. 1. REGISTRIEREN

s Prife, ob Deine Stad Gemeinde
Mag. Martin Krumschnabel (Burgermeister Kufstein), Aprit 2011 schon ein Mitglied ist. Wenn ja, kannst Du
dich registrieren. Ansonsten en
bitte Deiner Gemeinde \

2. MELDUNG VERFASSEN
Verfasse Deine Meldung und die Meldung

wird automatisch an die richtige Beharde
weitergeleitet RN
<
\

3. LOSUNG VERFOLGEN \ 4
Verfolge den aktuellen Losungsstand direkt \A
online und kommentiere Deine und andere

Meldungen

|

Die WEeB 2.0 Losunc

FUR |IHR BURGERSERVICE

&

ver

OSTERREICH & ™
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http://www.stunde-der-wintervoegel.at/index.php?id=auswertung

Open Government Data
Austria

Suchbegriff (z.B. Finanzen, Wahlen) [SE@ESITE IRTEUE]

data.
V.
at © Datenkatalog @® Anwendungen & News
datagv.at - offene Daten Osterreichs
Netiquette

Katalog Anwendungen News Hintergrund-Infos

offene Daten Osterreichs — lesbar
fr Mensch und Maschine

Vielfalt, Transparenz, Offenheit, Demokratie

data gv.at bietet einen Katalog offener Datensétze und
Dienste aus der offentlichen Verwaltung, welche auf den
Open Data-Prinzipien basieren

Sie konnen diese Daten frei nutzen — zur personlichen
Information und auch fiir kommerzielle Zwecke wie
Applikationen oder Visualisierungen. Details hierzu finden

Sie im MenUpunkt Netiquette

Mehr Hintergrundinfos erhalten Sie auch im Video “Was isn 234
Open Data?"

Kontakt

DIGITALES : OSTERREICH

Katalog
data.
|4

publicdata.eu t

“' tff P

abojejey ajedon

Umwelt
Bundes
Amt Sisnonamos

Ausgegliederte
Organisationen

Bundeslander Stadte/Gemeinden Bund

OSTERREICH & ™

BUNDESKANZLERAMT § OSTERREICH


http://data.gv.at/

data.gv.at = app:store DIGITALES § OSTERREICH

Auslandsservice-APP
by Auslandsservice
AUSLANDSSERVICE-APP O
DES AUSSENMINISTERIUMS 3 = ol W 1635
HABEN SIE IMMER . > / Mach mit!
ALLE INFOS D/\BEI Aktueller OZONWERT in Ihrer Néhe | :

\ e ]
1851 1926 0034 1x X, e n A\
\ e |

Meine Meldungen

Hauptplatz

Linken 1.2.3.192.26. %0 . 1851 Aktuelle Po:

QII

Linie Ziel in Min. Profil Karte W:n'
t
i = Biicherei ErdbergstraBe
! Ve 45 Mazarthreuzung - Kark Wiser-Strale
% 01 4000-03 161, 0676 811... Schaden melden Anzahl Eigentumswohnungen

Datenquelle: Stadt Linz - data linz gv.at

erdbergstrasse@buechere...

@ http://www.buechereien....

SO @R B WN
£3 7

% )
W 243 - 486
renbey W 186729
- foschbeg W 729973
Opening hours indamichi o121
lerhdf W 1216 - 1459
Warkmiliarhcfy W 1459 - 1702

Mo 11.00 bis 18.00 Uhr

Address & Location

ionalismus und Krise 3., ErdbergstraBe 5-7 Kennzelchen W12345A >

0 - 13:30, Johannes Kepler Univ

@O WeE v openiat
(R Tollet Map Vienna [Tl

The "Toilet Map Vienna® shows the location of 288
public foilet faclities across Vienna.

: ) vote!  wegwerfen.at ) Ober

Grete-Jost-Park

JKU ung: Handbuch gegen Stadt !4: Wien >

SpOl’t ohannes Kepler Universitit

; ohuaa weo rtati Map produced by Roberd Harm, waw.opendal -

= . &3

Bithne, Musi -~ 2 gw : © NalzwDa;: zu:;gdemsng van Gpg;ﬁm-ar':mam
: ohannes Kepler Universitit Zeigh Karte mit Entsorgungs.. T CpenData und OpenSociety in Osterreic

Literatur et

lie handelnden Akteure

Freizeit &
Unterhaltun ohannes Kepler Universitat
|

‘pocket X
Austria

Dewn mobiler Stadtbegeer

Bate auswanien

Miillproblem melden ‘
10 30 60 120 m MAA4S kontaktieren
n NEW YORK CITY
i ehr erfahi
smltpreusrechner at Im fepert =

Eine Initiative des BMWF] fur mehr OSTERREICH 3-

Preistransparenz und Wettbewerb

Festivals  Krise in Osterreich
ohannes Kepler Universitat

Bildung ©
Freizeit ©
Gesunaheit

Infrastruktu

Kultur

BUNDESKANZLERAMT ® OSTERREICH *
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http://cdn.open3.at/wp-content/uploads/2011/05/listing.png
http://www.right2innovation.com/wp-content/uploads/risapp-iphone.png
https://www.bundeskanzler.at/inhalt/appinfo

OGD = ROI

Open Government Data
Offene Daten fiir Wien

>
>
>

‘Open Government Data saungshinwe

Open Government Data
« Anwendungen

Open Government Data Suche im Datenkatalog

+ Datenkatalog
>
+ Arbeit £
+ Bevolkerung Datenkatalog A bis 7>

+ Bildung und Forschung
+ Finanzen und

Rechnungswesen >
+ Geographie und Planung s
+ Gesellschaft und Soziales - " ‘

+ Gesundheit
+ Kunst und Kultur

+ Land- und Forstwirtschaft
. Sport und Freizeit

. Umwelt

+ Verkehr und Technik

+ Verwaltung und Politik

+ Wirtschaft und Toursmus

Open Data Phase 9

Mit 29. Marz 2013 wurde der OGD-Katalog
der Stadt Wien um 11 neue Datensatze in
den Bereichen Geolayer und Statistik
erganzt. mehr

Open Data Osterreich

Open Government steht fur die Offnung
von Staat und Verwaltung gegenuber der
8evolkerung. mehr

Mit dem OGD Portal des Bundes stehen nun
alle freien Daten der offentlichen
Verwaltung in Osterreich zentral zur
Verfugung. mehs Open Government Data Osterreich

+ dalagrar® - das osterreichische

+ Formate und

+ Neuigkeiten
. Changelog
+ Presse

+ Nutzungsbedingungen

+ Veranstaltungen o

Anwendungen

1 0%

Zurdck  Liste Karte  Kamera = <

) b @'x:ﬁ-m y
L | ch
&)

Lacpekunat

‘\ & Totet Map Vienna

Schiittauplatz’Mois... & we]
48km 0O i |
ohne Wartepersonal, Mo- * : 1
So: 0-24 Uhr

t s | X

DIGITALES : OSTERREICH

LINZ OPEN DATA

> STARTSEITE

AKTUELLES

DATEN

NUTZUNGSBEDINGUNGEN
ANWENDUNGEN

APPS 4 LINZ

Sie sind hier: Startseite

Willkommen auf Linz_Open Data!

M suche

Kontakt

Impressum

g und

Fahrplanabfrage

liner

)/

Abfahrtsort Posthof b
: e

Ankunftsort Karl-Wiser-StraBe > 22
StPer

Zeitpunkt 18.01 22:40 > & f

& Waldegy o
da
m

Fahrplan abfragen > e

Fahrplan

BUNDESKANZLERAMT : OSTERREICH

Auf dieser Homepage stellt die Stadt Linz allen Interessierten
Regierungs- und Verwaltungsdaten zur Verfiigung. In
unterschiedlichen Formaten stehen diese Daten zur freien
i g zur Verfiigung. Die
Daten werden in maschinenlesbarer, offen lizenzierter, nicht
proprietarer Form dauerhaft und kostenlos zur Verfiigung gestellt

Suchbegriff

Suche in Daten

@ Suche im Seiteninhalt

Im Linz Open Data Portal suchen:

Fahrplan recke

i [ Linie 1

- DiirerstraBe

+ SimonystraBe

+ Remise Kleinmiinchen
+ WimmerstraBe

- WahringerstraBBe

+ Scharlinz

* Neue Welt

OSTERREICH & ™
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http://data.wien.gv.at/
http://data.linz.gv.at/

Austria App Store DIGITALES § OSTERREICH

Zurlck

WASHINGTON, B

washington-cb@bmeia.gv.at

7 10:30

Amtsfinder Konsularabteilung

(00

jitelahlen Sie einen Amtstyp aus

Q

A neinerCemeinds cansularsection.washington@yahoe.com
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. The changing landscape.
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Personalisierte
lebenssituationsbezogene

Services

Formulare
Online Verfahren
Behsrden

Q suche "°7*
Griindung
Steuern & Finanzen
Mitarbeiter

Umwelt & Verkehr
AuBenwirtschaft
IT & Geistiges Eigentum

Férderungen & Ausschreibungen

Ubernahme & Auflosung

Brancheninformationen

(iber das USP

willkommen beim
Unternehmensserviceportal, dem
elektronischen Portal fur die
ssterreichische Wirtschaft. Seit
01.01.2010 finden Sie hier nitzliche
Informationen zu
unternehmensrelevanten Themen.
Das Unternehmensserviceportal -
kurz USP - ist eine Initiative der
osterreichischen Bundesregierung.

NTERNEHMENSSERVICE ’
ORTAL
%m L/

Gesetzliche
Neuerungen

Hue Themen Lexikon
Hilfe / Sitemap

Experteninformation | News / Newsletter

Impressum

Jetzt registrieren und alle Vorteile des USP nutzen

Das Unternehmensserviceportal (USF) ist die Verbindung
der Verwaltung zur Wirtschaft MaFge schneiderte
und die t-

d des Bundes mit Single-Si unktion
ermoglichen Behsrdenwege per Internet. Unternehmen
und Verwaltung kénnen so Zeit und Kosten sparen. Jetzt
registrierent

Ihr Weg zur Handy-Signatur

Verwenden Sie Thr Handy, um sich einfach fur das USP zu
nd weitere E-Government-Anwendungen zu

nten, sich uber FinanzOnline oder
2u regis

> zur Handy-Signatur

News / Newsletter

@

Neue Steuerinformationen April 2012
Fahrverbotskalender 2012

Steuertermine im Mai 2012
> mehr

BiirgerIn (help.

gv.at)

200 Lebenssituationen

>350 online Verfahren, >1000 Formulare

SR
3
88 English

i

Veranstaltungen
22. Mai 2012

USP Service Center

Mo - Fr: 08:00 - 17:00 Uhr
Hotline 0810 / 202 202

> Kontaktformular

Gebuhren, Fristen, Behdrdenfinder

p.T. >16000 Besucher, >110000 Seiten, >300 F&A

Barrierefrei — Ge

Smartphones, multimedia Saulen, digital TV

bardensprache

Contentsyndication (>50% Gemeinden)
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Unternehmen (usp.gv.at)
60 Lebenssituationen
Unternehmensgrindung
steuerliche Fragen, gesetzliche Neuerungen
Begutachtungsverfahren, Gesetze
Eintragungen im Firmen- oder Grundbuch
Einstellung von Mitarbeiter/innen
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

e Umweltinformationen, Patentanmeldung,

Férderungen

e Ausschreibungen, Formulare, Behdrdenfinder

HELES

[Deutsch A

« Ihr offizieller Amtshelfer fiir Osterreich

Sie sind hier: Home

Herzlich willkommen!

Hier finden Sie Informationen zu Amtswegen.

eit
re Arbeitnehmer, Arbeitsuche
ewerbungstipps, Kundigung, etc.

uen und Wohnen
hnen, Grundbuch, Umzug, Bauen,
rundstiickskauf, etc.

(Behinderuna), Rehabilitation, etc.
Bildung

Universitat, Schule, Fachhochschulen,

Formulare / Online- g

B Behinderung
I Kindheit, Kfz (Behinderung), Pension
a

Ferialpraxis

. Dokumente und Ausweise
Fuhrerschein, Personalausweis,
Reisepass, Namensanderung, etc.

.. Familie und Partnerschaft
4 Geburt, Heirat, Alleinerziehung,

Scheidung, Lebensgemeinschaften, etc.

OSTERREICH

| Begriffslexil © Hilfe |

8 Freizeit und Mobilitat
Kfz, Vereine, Rad fahren, Haustiere,
Reisen, Veranstaltungen, etc.

» Jugendliche
Jugendrechte, Lehre, Berufswahl,
b Chancengleichheit, etc.

W Leben in Osterreich
Feess Aufenthalt, Staatsbirgerschaft,
“"[ Strafreqister, An-/Abmeldung, etc.

Uber HELP.gv.at
Suche
Suchbegriff

Themen von A bis Z ..

Login

Informationen zur Burgerkarte

§ Senior/innen
JJ Beihilfen fur Senioren, Sicherheit fiir

Senioren

¥ Soziales und Notfdlle
Pflege, Todesfall, Armut,

Sachwalterschaft, Verlust/Diebstahl, etc.

B Steuern und Finanzen
y Pension, Pendler, Erben, Beihilfen,
Arbeitnehmerveranlagun: ,.etc.

os‘rennexcn e T

Anmeldung STORK

Find us on
L3 Twitter B Facebook
Aktuelles

* AKTUELL! Ab 15. Juni 2012:

29.04.2013
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Wir testen die eZukunft
grenziberschreitend!

= Baden Wlrttemberg (service-bw)

= Benutzer kdnnen sich
grenzUberschreitend im Bilrgerportal des
Landes mit der dsterreichischen elID
identifizieren und personifizierte
Onlinedienste nutzen

= Service-bw pilotiert ein EU-weites Modell

b > > 3 S . . .
»x-trans.eu bt e fur eine auf den EU-Binnenmarkt
e o erweiterbare Single-Sign-On-Losung am

ﬁ X-TRANS PROJEKT X-TRANS ANWENDUNG BETEILIGTE MELDUNGEN SONDERTRANSPORTE Be i S p i e I d e r 6 Ste rre i C h i SC h e n eI D
PENNNNIISSSSS = Bayern

x-trans.eu erfasst Antragsdaten > “\.:‘,

o Sosrargno o o e = = Schwertransporte - ein Portal - eine
Meldung

= Beispiel flir ganz Europa?

UBER DAS PROJEKT

vert
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~eGovernment it's a journey not a destination '

Vielen Dank

Christian.Rupp@bka.gv.at
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